REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
,, Plitesti cu cardul si economisesti 5%”

Perioadii desfisurare campanie: 02.04.2024 — 01.05.2024
SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CONCURSULUI

Campania ,,Plitesti cu cardul si economisesti 5%” este organizatd de SC TINERVIS GROUP,
societate inmatriculaté la Registrul Comertului sub nr. J40/8214/2010, avand CUI 27329545, cu sediul

social in Bucuresti, sector 3. str. Calea Vitan nr. 58, apartament 9, reprezentanti de Dragomir Oana
— Gabriela, : '

', numité in prezentul regulament “Organizatorul”

Decizia de derulare a campaniei este in conformitate cu regulile din prezentul regulament (denumit in
continuare ,,Regulamentul Oficial” sau ,,Regulamentul”), este finald si obligatorie pentru Participanti.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament Oficial pe parcursul Campanieli,

prin intocmirea unui act aditional la prezentul Regulament, urménd ca astfel de modificéri sa intre in
vigoare in 24 de ore de la data publicarii. Modificarile Regulamentului nu sunt retroactive.

Participarea la campanie implicd acceptarea de cétre Participanti a prevederilor prezentului
Regulament, precum si obligativitatea respectérii acestora.

Prin participarea la prezenta Campanie, Participantii vor fi considerat a fi citit, infeles si acceptat
integral prevederile prezentului Regulament si a eventualelor modificari.

SECTIUNEA 2. LOCUL DE DESFASURARE SI DURATA CONCURSULUI

Campania se desfisoari in toate punctele de lucru ale Organizatorului in conformitate cu prevederile
prezentului Regulament Oficial si nu se cumuleaza cu alte promotii/reduceri. -

Campania se desfisoard in perioada 02.04.2024-01.05.2024 inclusiv.

SECTIUNEA 3. DREPTUL DE PARTICIPARE

Campania este deschisa participarii tuturor persoanelor fizice si juridice, indiferent de nationalitate, sex,
religie, etnie, detingtori de card bancar si care respectd termenii si conditiile prezentului Regulament
Oficial (denumit in continuare ,,Participani”).

Participarea la aceastd Campanie implicd cunoasterea gi acceptarea integrald, expresé si neechivocd a
prezentului Regulament Oficial.,

SECTIUNEA 4. MECANISMUL CAMPANIEI

1. Pentru a beneficia de reducerea de 5(cinci)% din valoarea produselor achizitionate, in
perioada anterior mentionat, Participantul trebuie sa achizitioneze unul sau mai multe



POS, telefon, smartwatch.
2. Participantul va primi pe loc reducerea de 5 (cinci)% din valoarea produsului/produselor

achizitionate.
Reducerea se aplica si in cazul platii efectuate cu cardul tichete de masd Pluxee Gusto.

4. Campania ,Plitesti cu cardul si economisesti 5%" nu se cumuleaza cu alte promotii sau
oferte.

w

SECTIUNEA 5. SESIZARI/CONTESTATII

Orice contestatie cu privire la nerespectarea prezentului Regulament trebuie anuntatd Organizatorului la
numirul de telefon *5822 sau pe adresa de mail: campanie@lucatraditie.ro in termen de maximum 48
(patruzecisiopt) de ore de la momentul la care are loc achizitia produsului/produselor din maganinele
LUCA, orice sesizare in acest sens depusa dupa trecerea termenului de mai sus nu va fi luata in considerare.
Solutionarea sesizarii se va face in termen de 15 (cincisprezece) zile calendaristice.

Organizatorul Isi rezerva dreptul de a suspenda derularea Campaniei pand la rezolvarea reclamatiilor ce
vizeazi incidente ce pot afecta imaginea sau costurile Campaniei.

SECTIUNEA 6. RESPONSABILITATE

Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude orice participare la Campanie ce se efectueazd prin
incilcarea prezentului Regulament Oficial fard ca Organizatorul si datoreze vreo despdgubire sau plata
respectivului Participant.

Regulamentul Campaniei este disponibil, in mod gratuit, in locatiile ,, LUCA” prin scanarea codului QR
afisar si prin intermediul paginii https:/lucatraditie.ro/regulamente.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda, modifica, prelungi sau intrerupe definitiv, in orice
moment Campania, dar nu inainte de a anunta publicul prin afisare pe site-ul
https://lucatraditie.ro/regulamente.

In caz de tentativa de frauda, abuz sau acte indreptate impotriva si/sau la adresa Organizatorului, acesta
isi rezerva dreptul de a lua toate masurile necesare pentru remedierea situatiei si tragerea la raspundere
in conditiile legii a celor vinovati, inclusiv, dar fara a se limita la descalificarea Participantului la
Campanie.

Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru imposibilitatea participarii la Campanie din cauza
unor erori sau cauze care nu depind direct de Organizator, cum ar fi defectiuni tehnice ale sistemului
de efectuare platd, intreruperi de servicii de internet, s.a.

Organizatorul nu fsi asuma responsabilitatea si nu va fi chemat ca parte in niciun litigiu cu privire la
prezenta campanie.
Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale

amiabila.

SECTIUNEA 7. POLITICA DE CONFIDENTIALITATE A DATELOR CU CARACTER
PERSONAL



(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal §i privind libera circulatie
a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (,,GDPR”).

Categoriile de date, solicitate doar in cazul unor sesiziri/reclamatii, sunt prelucrate strict in scopul
campaniei actuale pentru solutionarea sesizérii si se realizeaza in baza consim{dméntului Participantului
obtinut o datd cu transmiterea informatiilor pe e-mail pe adresa campanie(@/lucatraditie.ro.

Categorii de date cu caracter personal (in continuare ,,Datele Personale”) si tipuri de prelucriri

Datele Participantilor cu caracter personal care sunt colectate si prelucrate in scopul Campaniei sunt
urmatoarele:

¢ Nume/Denumire

e Prenume

e Adresa/sediu social

e Date de identificare persoani juridica
o Telefon .

e Adresa e-mail

e Localitate/Tara

e Extras Cont Bancar

In scopul derularii Campaniei, se efectueazi urmétoarele prelucréri ale Datelor Personale:

1. Colectare prin intermediul informatiilor furnizate pe adresa de email
2. Stocarea informatiilor furnizate de Participant;
3. Inregistrare, organizare, structurare, stocare (in baze de date proprii), transfer;

Perioada de stocare

Datele Personale vor fi prelucrate pe perioada desfésurdrii Campaniei, iar ulterior acestuia pe baza de
consimtamant, dar nu mai mult de 5 ani.

Consecintele refuzului de furnizare a Datelor Personale corecte si complete

Refuzul de a furniza Datele Personale are drept consecintd imposibilitateasolutiondrii unei sesizari
referitoare la aplicarea Campaniei.

SECTIUNEA 8. INCETAREA CAMPANIEI

Prezentul Concurs poate inceta anterior perioadei previzutd In Sectiunea 2 numai in cazul aparitiei unui
independente de vointa sa, de a continua campania.
*Forta Majord, convenité ca fiind evenimentul imprevizibil si de neinléturat, petrecut dupd intrarea in

vigoare a prezentului Regulament Oficial si care impiedicd partea sau parfile sa-si indeplineascd



obligatiile contractuale, exonereaza de rdspundere partea care o invocd, pe durata de existentd a cazului
de Forfd Majord, confirmat de Camera de Comert si Industrie a Romaéniei.

Campania poate fi intreruptd, de asemenea, prin decizie a Organizatorului, dar nu fnainte ca aceasta si
fie anuntatd public prin intermediul paginii Atips:/lucatraditie.ro/regulamente si semnalizatd in
magazine.

SECTIUNEA 9. REGULAMENTUL OFICIAL

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord s# respecte si si se conformeze tuturor
prevederilor, termenilor si conditiillor prezentului Regulament Oficial. Regulamentul de
participare/desfdgurare al campaniei promotionale este disponibil, in mod gratuit, oricirui solicitant, in
magazinele ,LUCA” prin activarea codulul QR i prin intermediul paginii
hitps://info.lucatraditie.ro/campanie-card-5-discount.pdf si Attps.//lucatraditie.ro/regulamente. Orice
modificare a regulilor de participare la Campanie, a modului de desfa§urare a acesteia, a perioadei
valabilitdfii acesteia, vor fi anuntate public de Organizator.

Prezentul Regulament Oficial a fost redactat cu respectarea prevederilor Ordonantei de Guvern
nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piati, republicat, si a fost semnat
4 exemplare, astizi, data atestarii,.




